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INTRODUCCION
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= En los municipios de Ixmiguilpan y El Cardonal, pertenecientes al Estado de Hidalgo,
Mexico, se eleva un arido y calcareo macizo montanoso fragmentado por hondas
barrancas conocido como el Alto Mezquital, donde impera un clima seco, extremoso,
El suelo es pobre, con deficiencia de material organico y ligeramente alcalino y no
cuenta con sistemas de riego.

& La flora del Alto Mezquital esta formada por diversas asociaciones vegetales, entre
|las que destacan: matorral desértico microfilo, predominando el mezquite, sangre de
drago, huizache y hojaceo matorral desértico rosetofilo, representado por especies
de toquilla, lechuguilla savila huapilla y palma, matorral craucicale, representado por
cactaceas como nopal y 6rgano; ademas, ocasionalmente se encuentra la biznaga.



> Enleste entorno habita el pueblo Hha-Hnu, organizado
en pequenas comunidades como son: El Botho,
Chalmita, Bingu, Cerro Blanco, Dexthi, Orizaba, El Olivo,
San Andres Daboxtha, Durango Daboxtha y Pozuelos,
entre otros.




. Desde tiempos remotos, gran parte de la economia Hna-
HAu se ha basado en la utilizacion de la LECHUGUILLA,
|a cual es sometida a un proceso rustico de tallado de
sus hojas obteniendo como subproductos la fibra del
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En diciembre de 19995, los lechuquilleros del Alte Mezquital
Sociedad de Soelidaridad Social (LAMSSS) y Enlace Rural Regional
AC (ERRAC) se entrevistaron con autoridades de la Universidad
Autonoema del Estado de Hidalgo, solicitando apoyo para la
realizacion de actividades tendentes al mejoramiento social de
estos grupos marginados, integrandose un grupo de trabajo
multidisciplinario e interinstitucional con el Centro de
Investigaciones Quimicas de la Universidad Autonoma del Estado
de Hidalgo (CIQ-UAEH).
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& El planteamiento consistio en unir esfuerzos para el mejor
aprovechamiento de los recursos naturales propios del Alto
Mezquital, en el marco de desarrollo y transferencia de tecnologia
para la implantacion de agroeindustrias ligeras que permitieran incluir
el valor agregado a la produccion campesina y ofrecer productos de
Impacto en el mercado. Asi, se plantearon, proyectos para el
aprovechamiento racional de la lechuguilla, continuando con Ia
savila, sangre de drago y nopal.
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El Alter Mezquital es una zona rica en recurses naturales potencialmente
utiles;, pero que no han sido aprovechados plenamente por los nativos de la
region debidoia que carecen de informacion, capacitacion, asesoria y.
tecnologia aplicable a sus condiciones ambientales y socioeconomicas. Los
escasos productos gque tradicionalmente obtienen de una manera
rudimentaria y artesanal, carecen de valor agregado y solo se distribuyen
en mercados locales por carecer de un control de calidad estricto y de una
presentacion adecuada; eso torna su comercializacion muy limitada, lo cual
se traduce en la obtencion de ingresos economicos muy bajos, que apenas
son suficientes para el sustento familiar.
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& Paralelamente, han existido otros problemas como la falta de
organizacion para el desarrollo de sus proyectos, llevandolos al
fracaso en sus intentos. Inmersos en esta problematica tecnologica
y organizacional, no habia sido posible el aprovechamiento integral
de los recursos naturales que conllevara beneficios economicos
Importantes, lo cual limitaba el arraigo de sus habitantes en sus
comunidades, quienes se veian obligados a emigrar a otros estados
0 paises.
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& En un marco de respeto a su identidad y origen pluricultural, en este
trabajo se involucro a los indigenas Hna-hnus del Alto Mezquital en
el aprovechamiento racional de los recursos naturales propios de su
region mediante la aplicacion de tecnologia a su alcance, manejada
por ellos mismos, dentro de su propio entorno, aprovechando las
materias primas de origen natural para la elaboracion de productos
de tocador, limpieza y mermeladas, que finalmente les permitiese
incrementar sus Ingresos y mejorar sus condiciones de vida.



= Actualmente las comunidades indigenas HAa-hnus son
capaces de elaborar productos de tocador, limpieza y
mermeladas con calidad suficiente para competir en los
mercados nacionales e internacionales, como resultado
de la capacitacion y transferencia de tecnologia que se
genero mediante la vinculacion de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo con estos grupos.



& Objetivo General

& Transferir a las
comunidades
Indigenas Haa-hnus
del Alter Mezguital, Ia
tecnologia de
elaboracion de
productos de
tocador, limpieza y
mermeladas del fruto
del nopal (tuna), con
|a finalidad de dar
valor agregado a sus
productos, lo que
permitira la
comercializacion de
los mismos Y la
obtencion de
INgresos
economicos.




Objetivos Particulares

Realizar un estudio etnobotanico eni el Alto Mezquital a fin de conocer
el uso y aprovechamiento de las plantas existentes en la region.

Caracterizar botanica y quimicamente las plantas cuyos principios
actives permitan su aprovechamiento inmediato.

Desarrollar las formulas para la obtencion de productes de tocador,
impieza y mermeladas a nivel laboratorio.

Desarrollar a nivel laboratorio Ios procesos para la obtencion de
productos de tocador, limpieza y mermeladas cuya tecnologia pueda
ser aplicada en el Alto Mezquital, por las erganizaciones participantes.

Trransferir la tecnologia para la elaboracion de tales productos
mediante capacitacion ai nivelllaboratorio y, posteriormente, en los
talleres de produccion, a los grupos indigenas y mejorar las formulas y
progesos de proeduccion en los talleres, una vez que comiencen a
producir

Asesorar sobre aspectos sanitarios, legales, de organizacion y de
mercadotecnia, a los talleres de produccion.

Realizar el control de calidad de los productos elaborados, desde el
punto de vista fisicoquimico, sensorial y microbiologico y enfocar los
talleres de produccion hacia el aseguramiento de |la calidad de sus
productos.

Realizar el estudio de mercado que permita abrir canales de
comercializacion de los productos elaborados y conocer los margenes
de utilidad de cada preducto, asi como su rentabilidad a corto y
mediano plazos.



METODOLOGIA

* Estudio etnobotanico

Seleccion de las especies vegetales
con potenciallde aprovechamiento en
lasi comunidades del Alto Mezquital
antes mencionadas.

Encuesta entre los habitantes de las
comunidades indigenas para conocer
las plantas de mayor utilizacion.

Revision bibliografica sobre el estado
de conocimiento de las plantas
seleccionadas.



& Desarrollo de las
formulas y
procesos a nivel
laboratorio
= Revision

bibliografica sobre
productos de
tocador, limpieza y
mermeladas.

= Seleccion de los
productos a
desarrollar.

= Selecciony
obtencion de
materias primas.

= Desarrollo de
Procesos.
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I'ransferencia de
tecnologia a los
miembros de las
comunidades
indigenas

Capacitacion de
los representantes
de cada
comunidad a nivel
laboratorio.

= Capacitacion a los

integrantes de
cada taller de
produccion en sus
respectivas
comunidades.




Consolidacion de
los talleres de
produccion y
mejoramiento de
procesos

= Puesta en operacion
de los talleres de
produccion.

= Evaluacion de las
caracteristicas
fisicoguimicas,
microbiologicas y
sensoriales de los
productos de tocador
y limpieza obtenidos
en cada taller.

= Solucion a los
problemas
relacionados con los
procesos de
produccion.




Asesoria en
aspectos sanitarios,
legales, de
organizacion y de
comercializacion

- Gestlon de las licencias
sanitarias.

= Deteccion de la
problematica interna y
externa de las
organizaciones.

= Integracion de una
estructura
organizacional.

= Formulacion de
politicas de trabajo y
deslinde de funciones.

= Tramites fiscales para
la obtencion y control
de facturas.

= Diseno de envases y
etiquetas.




)

Control y asequramiento de la calidad
=« Capacitacion sobre teoria y practica de la calidad.
A nivel laboratorio: dirigida tanto a los representantes como a los
miembros de las comunidades participantes.
Y en los talleres de produccion de cada una de las seis comunidades.

= Control de calidad de los productos.

Analisis fisicoguimicos, sensoriales y microbiologicos a muestras de cada
uno de los productos obtenidos en cada uno de los talleres comunitarios.
Estos analisis se realizan periodicamente en los laboratorios del Centro
de Investigaciones Quimicas de la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo (CIQ-UAEH), con base en las siguientes normas oficiales
mexicanas:
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= Deteccion de puntos criticos de
En materia prima
En mano de obra
En medio ambiente
En maquinaria
En el método

C
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Se celebro el Primer Encuentro de
Calidad de Productoes de Tocador,
Limpieza y Artesania elaborados
por los HAa-hAus del Alto
Mezquital,|' que inicid con una
conferencia de induccion a la
calidad.

Para propiciar la participacion
activa de todos los indigenas
provenientes de los talleres de
produccion participantes, se
establecieron mesas de trabajo en
las cuales vertieron sus
experiencias sobre los puntos mas
Importantes en el proceso y los
problemas a que se enfrentaron
durante la elaboracion de los
productos a fin de detectar los
puntos del proceso donde deben
poner mayor cuidado.

= Elaboracion de
graficas de control.

Para cada especie de champu
(xithe, sangre de drago, savila) y
mermeladas se elaboraron
graficas de control,
determinandose los limites de
control superior € inferior y la
media. Estas graficas se realizan
en forma periddica para verificar
gue el proceso se tiene bajo
control; teniendo como objetivo el
aseguramiento de la calidad.
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Estudio de mercado

Para conocer la viabilidad del proyecto, se determinaron dos puntos
importantes: la oferta y la demanda de los productos. Esto se detecto a
traves de encuestas y exposiciones ante el consumidor. Una vez que se
consiguio la aceptacion de les mismos se les dio una nueva presentacion
con el objetivo de abarcar otros mercados. Tambien se determinaron:
costos de produccion, precios de venta, amortizacion de la inversion,
rentabilidad y puntos de equilibrio.
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RESULTADOS

El estudio etnebotanico y la revision bibliografica revelaron que el potencial
economico, agronomico Y quimico de las plantas existentes en el Alto Mezquital es
llimitado. La lechuguilla y el nopal son preponderantes sobre otras especies. La
lechuguilla tiene un potencial estimado de 1,345 hectareas, encontrandose asociada
con otras plantas como la savila y sangre de drago (o bodhué), los principios activos
de estas plantas hanioriginado que tradicionalmente hayan sido empleadas con fines
de limpieza. En el caso de |a lechuguilla por su alte contenido de saponinas con
propiedades detergentes, se le considera magnifico producto para la elaboracion de
champus, ya gque se utiliza para eliminar el exceso de grasa, proporcionando brillo al
cabello sin engrasarlo. Mientras que el jugo de la Savila (Aloe vera) es un excelente
emoliente que suaviza la piel y tiene propiedades cicatrizantes util en heridas y
guemaduras, y en el cuero cabelludo actua aliviando irritaciones y resequedad.
Ademas, la savila proporciona brillo, sedosidad y nutre el cabello por contener
mucopolisacaridos. En cuanto a la planta Sangre de drago (Jatropha Dioica), su
extracto posee propiedades astringentes y curtidoras que fortalecen el cuero
cabelludo, ayudando a evitar la caida del pelo. También es excelente desinfectante y
cicatrizante.




Estas y otras caracteristicas fisicas y guimicas de las plantas
seleccionadas permitieron el desarrollo de las formulas y los procesos de
obtencion de los siguientes productos de tocador y limpieza:

Polvo para lavar loza a base de xithe

Champu para lavar ropa a base de xithe

Champu para uso humano a base de xithe

Champu para uso humano a base de savila

Champu para uso humano a base de sangre de drago
Crema hidratante limpiadora a base de savila



. El nopal y sus frutos se han
utilizado ampliamente en la
alimentacion de los
habitantes de la region.
Actualmente se cuenta con
1,335 hectareas en el Valle
del Mezquital. Las especies
de nopal productoras de
tuna que tienen una mayor
comercializacion son O.
Albicarpa y O. Megacantha y
una productora de
xoconostles. 0. Matudae.
Estas tres especies en la
region son conocidas por:

. Su principal forma de
utilizacion es su ingesta en
fresco o en agua fresca.

*. O. matudae: “xoconostle
cuaresmeno” (tuna agria)
tiene |la caracteristica de
tener un fruto agrio; su
consumo Y utilizacion es en
salsas, guisados y en forma
natural.




El diseno de los productos elaborados esta basado en los requisitos que el
consumidor exige, como un color y olor agradables, asi’ como una consistencia
adecuada; en cuanto al envase, este cuenta con los requisitos que exige el
mercado como son etiquetas, contenido, marca, envase propio y seguro para el
producto que se esta ofreciendo, asi como un instructivo de uso.

La fiabilidad de los productos esta comprobada a traves de normas oficiales
mexicanas (NOM) y de otras normas internacionales, las que se han cumplido
satisfactoriamente, razon por la cual se ha facilitado la apertura de mercados
estatales, nacionales e incluso internacionales. A este respecto hay que senalar
que el champu ha comenzado a exportarse a Francia, donde ha sido bien
re(é}bido por lo que se han enviado diez empaques de 30,000 litros de champu
cada uno.



CONCLUSIONES

*. |lLos talleres comenzaron a producir solo con 40% de
SU capacidad totall debido a las necesidades del
mercado. Esta capacidad de produccion Se
Incrementara conforme las ventas generadas sobre la
pase de las exigencias del mercado, pero las
perspectivas gue se tienen con base en los resultados
obtenidos son trabajar al 100% de su capacidad a
mas tardar en 5 anos. Realizando una evaluacion
economica de acuerdo con los indicadores
financieros, se tiene un 28, 55% de rentabilidad para
el primer ano de vida.

*: Por lo anterior, este proyecto se considera rentable,
siempre y cuando se respeten los lineamientos para
SuU instrumentacion y que los colaboradores reunan los
requisitos para desempenar las actividades
exitosamente, manteniendo el apoyo tecnico, para
poder competir con calidad y servicio.
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Aspectos tecnologicos

Los grupos indigenas participantes en este proyecto se encuentran capacitados
para operar sus propios talleres, obteniendo productos de tocador, limpieza y
mermeladas a partir de las plantas descritas, que cumplen con los requisitos de
calidad que exige tanto la legislacion vigente como el propio consumidor y son
competitivos en los mercados locales, nacionales e internacionales. Para ello
cuentan con el fortalecimiento de sus talleres y el control y aseguramiento de la
calidad de sus productos a través de la asesoria de los investigadores del ClIQ-
UAEH. Siguiendo este modelo, otros productores han desarrollado este tipo de
productos en el Valle del I\/Iezquital. De esta manera se ha logrado aprovechar y
conservar las propiedades naturales de las plantas como base para el
desarrollo de productos y procesos innovadores, cuyo impacto ha rebasado los
aspectos estrictamente tecnologicos para incidir fuertemente en los aspectos
ambientales y sociales.



Aspectos ambientales

Los productos desarrollados contienen 90% de principios actives de la planta y 10%
de productos quimicos biodegradables, razon por la cual no generan residuos
contaminantes al medio ambiente. Otro beneficio de caracter ambiental, ha sido la
reforestacion. Actualmente se tiene registrado un total de 342,612 plantas
resembradas durante 5 anos de 1990 — 1995 por 1220 lechuguilleros / afio en 6
localidades del Alto Mezquital. Se toma como promedio anual de reforestacion
68,522 plantas al ano. Esto es una muestra de que el proyecto esta operando dentro
del marco de desarrollo sustentable.

Aspectos sociales

Dicha situacion conlleva a |la formacion e integracion de nucleos de desarrollo
economico complementario a la economia de las comunidades indigenas Hha-hAu
del Alto Mezquital, fomentando la integracion y desarrollo social de las familias
participantes, logrando ademas un mayor bienestar social y arraigo en las
comunidades.
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