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C.4.5 Tecnologías de la información
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5.1 Hogares con computadora 
y con conexión a Internet

Año
Con 

computadora
Con conexión a 

Internet
2001 2,757,980 1,454,744
2002 3,727,071 1,827,095
2004 4,689,043 2,264,178
2005 4,729,762 2,294,221
2006 5,491,495 2,698,062
2007 5,937,125 3,221,631
2008 7,127,054 3,751,870

6,000,000

7,000,000

8,000,000Nota: No disponibilidad del año 2003
Fuente: Instituto Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI), 
Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologías de la 
Información en los Hogares.
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5.2 Usuarios de Internet (2000-2008)

Años Total nacional

2000 5 057 5332000 5,057,533

2001 7,097,172

2002 10,718,133

2003 11,883,041

2004 12,835,946

25,000,000

2005 16,364,130

2006 18,517,066

2007 20,848,040

2008 22,339,790
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10 000 000

15,000,000

20,000,000Fuente: Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) e Instituto 
Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI)
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5.3 Usuarios de Internet por lugar de acceso
(2000-2008)

Año En su hogar
Fuera de su 

hogar
2000 2,568,783 2,488,750
2001 3,227,788 3,869,3842001 3,227,788 3,869,384
2002 3,920,649 6,797,484
2003 4,504,767 7,378,274
2004 4,907,385 7,928,561
2005 5,178,626 11,185,504
2006 6,210,750 12,306,316 2008 8,426,749

13,913,041
, , , ,

2007 7,116,782 13,731,258
2008 8,426,749 13,913,041

Fuente: Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) e 
Instituto Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI)
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5.4 Hogares con televisión, línea telefónica y
telefonía celular

Año
Con 

televisión
Con línea telefónica 

fija
Con telefonía 

celular
2001 21,520,421 9,444,818
2002 22,937,622 11,116,339
2004 23,883,044 12,512,484 9,184,547
2005 23,654,375 12,520,953 10,777,755
2006 24,860,176 12,946,950 12,553,495
2007 25,037,949 14,224,824 14,803,131
2008 25,885,390 14,206,502 16,945,483

2007

2008
Fuente: Instituto Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI)
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5.5 Usuarios de Internet por cada 100 habitantes
(Comparativo internacional 2000-2007)

País 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Colombia 2.1 2.7 4.6 6.2 8.9 10.4 14.5 26.2

Venezuela 3.4 4.7 5.1 7.5 8.8 12.5 15.2 20.7

P ú 3 1 7 7 9 3 10 4 11 6 16 5 21 5 27 4Perú 3.1 7.7 9.3 10.4 11.6 16.5 21.5 27.4

Brasil 2.9 4.7 8.2 10.2 12.2 17.2 22.6 26.1

México 5.1 7 7.2 7.5 13.3 17.3 19.5 20.8

Argentina 7.3 10.1 10.9 12 16.1 17.8 20.9 23.6

Uruguay 11.1 11.9 11.8 16.4 21 20.6 21.7 29

Chile 16.7 20.1 23.8 26.3 27.9 28.9 25.2 33.5

Irlanda 17 9 23 3 27 1 31 7 29 6 33 8 34 1 39 7Irlanda 17.9 23.3 27.1 31.7 29.6 33.8 34.1 39.7

España 13.7 18.3 19.1 22.9 33.2 40.4 42.9 44.5

Noruega 43.3 46.4 30.7 34.6 39.4 58.5 87.8 83

Nueva Zelanda 40.1 46.1 48.4 52.6 39.4 68.4 78.8 80.4

Francia 14.4 43 31.4 36.6 41.4 43.2 49.6 46.9

Alemania 30.1 36.7 33.9 40 42.7 43.2 46.7 51.5

Austria 33 2 39 2 41 2 45 8 47 5 48 9 51 2 51 2
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Austria 33.2 39.2 41.2 45.8 47.5 48.9 51.2 51.2

Italia 23 26.9 35.1 39.5 49.8 48.2 49.6 54.4

Japón 29.9 38.4 46.5 48.3 50.2 66.6 68.3 73.5

Singapur 32.4 41.2 50.4 50.9 56.1 39.8 39.2 60.9

Dinamarca 39.2 42.9 51.3 56.2 60.4 52.6 58.2 64.3

Canadá* 42.1 45 48.3 55.4 62.4 67.9 67.9 85.2

Finlandia 37.2 43 48.6 49.1 63 53.3 55.6 68.2
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oFinlandia 37.2 43 48.6 49.1 63 53.3 55.6 68.2

Estados Unidos 44.1 50.1 50.1 55.6 63 66.3 69.1 71.9

Reino Unido 26.4 33 42.3 57.8 63 53.8 56 66.2

Australia 34.5 39.7 53.5 56.8 65.3 70.4 75.1 74

Corea del Sur 41.4 52.1 55.2 61.1 65.7 68.4 71.1 72.2

Suecia 45.6 51.6 57.3 63 75.5 76.2 77 76.8

Islandia 59.8 59.9 64.8 67.5 77 62.2 65.3 67.2
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China 8.4 10.4 15.8

Malasia 42.4 43.8 56.5

Nota: * 2005 y 2006 misma cifra

Fuente: Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL)



5.6 Usuarios de Internet por cada 100 habitantes
(Comparativo internacional 2000 y 2007)
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5.7 Viviendas con TV, computadora, y teléfono
por estado, 2000 y 2005

Estado
Porcentaje de Viviendas con 

TV  2005
Porcentaje de Viviendas con 

Computadora 2005
Porcentaje de Viviendas con 

Teléfono 2000
Distrito Federal 97.8 37.2 66
Aguascalientes 97.6 25.6 41.1
Coahuila 97 21 41.5
Nuevo León 96.9 26.3 57.5
Jalisco 96.2 24.2 47.7
Baja California 95.9 27.6 55.8
Colima 92.2 20.7 39.2
Morelos 95.1 19 37
México 95.1 22.5 40
G j t 95 15 8 30 5Guanajuato 95 15.8 30.5
Sonora 94.5 22.6 42.4
Zacatecas 94.3 15.3 19.5
Tamaulipas 93.6 17.8 39.8
Tlaxcala 93.6 12.3 21.6
Sinaloa 93.6 16.8 36.2
Querétaro 93 24 7 33 2
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Querétaro 93 24.7 33.2
Chihuahua 92.7 22.5 42
Baja California Sur 92.5 25 43.6
Michoacán 92.2 13.2 26.7
Nayarit 91.6 15.2 28.6
Durango 91 17 30.8
Yucatán 90.2 16.3 28.3
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oYucatán 90.2 16.3 28.3

Quintana Roo 90 19.2 29.2
Tabasco 87.5 12.7 18
Puebla 87.1 14.1 25
Campeche 87 14.9 21.3
San Luis Potosí 86.2 15.9 25.9
Veracruz 85.9 11.5 21.7
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Hidalgo 84.5 13.1 19.8
Guerrero 79 8.7 20.1
Oaxaca 69.7 8.3 12.1
Chiapas 69.1 7.1 11.8

Fuente: Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) e Instituto Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI)


